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Introducción

Podemos leer esta guía mientras nos preparamos para nuestra visita al 
Museum of Modern Art. En esta guía, aprenderemos lo siguiente: 

•	 Cómo ingresar al edificio del Museo

•	 Quiénes son algunas de las personas que trabajan en el Museo que 
pueden ayudarnos en el transcurso de nuestra visita

•	 Cuáles son algunas de las cosas que podemos hacer en nuestra visita
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Entrada

Visitaremos el Museum of Modern Art. Este 
Museo también se conoce como el MoMA. 
Dentro del Museo encontraremos distintos 
tipos de arte, como pinturas y esculturas. 
También hay fotografías y videos. Incluso 
hay objetos de diseño como un helicóptero. 
Algunas de las obras que veremos fueron 
realizadas hace más de 100 años, ¡y otras 
fueron creadas por un artista este año! 
Conoceremos distintas obras de arte y las 
analizaremos juntos. 

En nuestro Mapa Sensorial, podemos  
encontrar lugares para descansar o para  
recorrer más libremente.

Los miembros del personal del MoMA son 
amables y sienten gran entusiasmo por cada 
visita que recibe el Museo.
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Precaución y seguridad

Cuando ingresamos al Museo por la 53rd Street, lo primero que 
debemos hacer es detenernos para un control de seguridad. Los 
encargados de seguridad están aquí para garantizar la seguridad 
de cada visitante. Ellos pueden inspeccionar el interior de nuestros 
bolsos y pedirnos que crucemos un detector de metales.
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Compra de entradas

Cuando ingresamos al Museo, nos encontraremos 
en el Vestíbulo Principal. Es posible que haya 
mucha gente y mucho ruido, pero habrá otros 
espacios más tranquilos. Para visitar las galerías 
donde podremos ver más obras de arte, debemos 
comprar una entrada al Museo. Es posible que 
debamos hacer fila para hacerlo en la Taquilla. 

También podemos comprar las entradas antes 
de nuestra visita en moma.org/tickets. Los 
visitantes con discapacidad pueden comprar 
entradas con descuento en línea o en persona. 

Una persona a cargo de un visitante con 
discapacidad puede solicitar una entrada  
de acompañante en la Taquilla.

Si necesitamos tomarnos un recreo durante 
nuestra visita, podemos consultar el Mapa 
Sensorial del MoMA al final de esta guía para 
encontrar un lugar silencioso, con luces bajas y 
con menos gente en el que podamos descansar.
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Guardarropa

Podemos dejar nuestros abrigos y bolsos en el guardarropa. 
Es posible que debamos hacer fila para hacerlo.
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Personas dispuestas a ayudar

Hay personas en el Museo que pueden ayudarnos. Son personas amables 
a las que les gusta conocernos. 

Cuando tenemos alguna duda, podemos preguntarle a un asistente 
de visitantes o a un encargado de seguridad. Podemos reconocer a un 
miembro del personal del MoMA gracias a su placa de identificación. Los 
encargados de seguridad del MoMA usan uniformes de color azul marino. 
Podemos hacerles preguntas acerca del Museo y nos ayudarán a resolver 
nuestra inquietud. 

Si no podemos encontrar a nuestro grupo familiar o de amigos, debemos 
recurrir a un encargado de seguridad. Ellos nos ayudarán a encontrar a la 
persona que buscamos si les decimos que necesitamos ayuda.
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Recorrido del Museo

Una vez que hayamos comprado nuestras entradas, podemos 
acceder a las galerías usando las escaleras mecánicas o los 
ascensores. En el Museo también hay cafeterías y sanitarios. 
Todos los sanitarios del Museo son accesibles para personas en 
sillas de ruedas. Hay sanitarios familiares en varios pisos, y están 
marcados en el Mapa Sensorial.
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Dentro de las galerías

Cuando ingresamos a las galerías, debemos seguir estas 
recomendaciones para proteger las obras de arte y respetar  
a los demás visitantes: 

1.	En nuestra visita al Museo, no nos separaremos de nuestro 
grupo, familia o amigos. 

2.	Caminaremos despacio. Al recorrer el Museo con calma, 
podemos apreciar cada una de las obras de arte. 

3.	No debemos tocar ninguna obra de arte. 

4.	Hablaremos en voz baja y con discreción. 

5.	No podemos ingerir bebidas ni comida en las galerías.
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Espacios interactivos

Podemos visitar el Heyman Family Art Lab en el Centro Educativo 
para tomarnos un recreo y crear obras de arte. También podemos 
acercarnos a la recepción para que un miembro del personal nos 
muestre las distintas actividades que podemos hacer para pasar 
un buen momento.

Si en ese espacio interactivo hay mucha gente o mucho ruido, 
podemos buscar en el Mapa Sensorial del MoMA un lugar cercano 
para descansar.
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Salida del Museo

Hay personas que quieren pasar el día entero en el Museum of 
Modern Art, mientras que otras solo quieren pasear un rato. Ambas 
opciones son válidas. Lo importante es disfrutar el tiempo que 
pasamos en el Museo. Podemos salir del Museo por el Vestíbulo 
Principal. Es posible que haya mucha gente aquí y quizá debamos 
hacer fila para retirar nuestros abrigos y bolsos en el guardarropa. 
Cuando estemos listos para irnos, podemos hacerlo por la salida 
hacia la 54th Street.
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Información adicional

Todas las personas son bienvenidas en el Museum of Modern Art. 
Ofrecemos una variedad de programas gratuitos para que el Museo 
sea accesible para ti. Visita moma.org/access para conocer los 
programas disponibles para personas con discapacidad, incluidos 
Art inSight para personas ciegas o con deficiencia visual; Create 
Ability para niños y adultos con discapacidades intelectuales o de 
desarrollo y sus familias; Interpreting MoMA para adultos sordos; 
y Meet Me at MoMA para personas con Alzheimer u otros tipos de 
demencia y sus familiares o cuidadores. En el mismo sitio, puedes 
aprender a planificar una visita grupal accesible con tu escuela u 
organización comunitaria. Visita la página moma.org/access para 
encontrar más recursos para tu visita. 

Consulta nuestro calendario de programas para visitantes con 
discapacidad en moma.org/calendar/groups/39.

El MoMA también ofrece programas gratuitos para niños y 
adolescentes de 4 a 14 años y sus padres o tutores. Visita 
moma.org/family para obtener más información sobre los 
programas familiares. Para recibir novedades mensuales sobre 
los programas, ingresa a moma.org/newsletters y suscríbete 
al boletín de noticias sobre programas familiares.


